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ΕΝΤΥΠΟ ΥΠΑΝΑΧΩΡΗΣΗΣ
Δεν σας ταιριάζει αυτό που παραλάβατε; 
Κανένα πρόβλημα, μπορείτε να το επιστρέψετε (εντός 14 ημερολογιακών ημερών από την ημέρα παραλαβής) απλώς ακολουθώντας τα παρακάτω βήματα.
1) Εάν επιθυμείτε ΑΛΛΑΓΗ του προϊόντος που μόλις παραλάβατε συμπληρώστε τα παρακάτω πεδία   
	ΑΛΛΑΓΗ 
	ΧΡΩΜΑ 
	ΜΕΓΕΘΟΣ
	ΚΩΔΙΚΟΣ

	ΜΕ ΙΔΙΟ ΠΡΟΪΟΝ 
	 
	 
	 

	ΜΕ ΆΛΛΟ ΠΡΟΪΟΝ
	 
	 
	 


Αιτία Αλλαγής(προαιρετικά):    …………………………………………………………………………………………………..
2) Εάν επιθυμείτε ΠΙΣΤΩΣΗ στην καρτέλα πελάτη και αξιοποίηση του υπολοίπου σε άλλη αγορά σας.
                    ΠΙΣΤΩΣΗ ΓΙΑ ΕΠΟΜΕΝΗ ΑΓΟΡΑ χχ

Αιτία Πίστωσης(προαιρετικά):    ……………………………………………………………………………………………….

 3) Εάν επιθυμείτε την ΕΠΙΣΤΡΟΦΗ των χρημάτων σας αυτή θα πραγματοποιηθεί σε τραπεζικό λογαριασμό στον οποίο είστε δικαιούχος ή συνδικαιούχος

               Αιτία Επιστροφής Χρημάτων(προαιρετικά):    …………………………………………………………………………...........     
Στοιχεία Τραπεζικού Λογαριασμού
Αριθμός Λογαριασμού (IBAN): _______________________________________
Όνομα Δικαιούχου:  ________________________________________________
Τράπεζα: ________________________________________________________

− Προς την ατομική εταιρεία με την επωνυμία «Αντωνάκη Ευστρατία» και το διακριτικό τίτλο «Diva Dress», η οποία εδρεύει στo Ίλιον Αττικής, οδός Καλυψούς, αρ. 30, διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου info@divadress.gr. Γνωστοποιώ με την παρούσα ότι υπαναχωρώ από τη σύμβασή μου πώλησης των παραπάνω αγαθών – προϊόντων Που παραγγέλθηκαν στις (……/………/20……)/και παρελήφθησαν στις (……/………/20……)
Επιστροφές και αλλαγές γίνονται δεκτές εντός 14 ημερολογιακών ημερών από την ημερομηνία παραλαβής, βάσει του Ν. 2251/94. Το προϊόν ή τα προϊόντα θα πρέπει να βρίσκονται σε άριστη κατάσταση, να μην έχουν χρησιμοποιηθεί, φορεθεί ή βρίσκονται σε οποιαδήποτε άλλη κατάσταση πέραν της αρχικής τους και να μην έχει αφαιρεθεί το καρτελάκι με τον κωδικό του προϊόντος. Η επιστροφή χρημάτων πραγματοποιείται εφόσον μαζί με το προϊόν επιστραφεί η απόδειξη λιανικής του πώλησης και το έντυπο υπαναχώρησης. Για να δείτε όλες τις προϋποθέσεις επιστροφών και αλλαγών μπορείτε να επισκεφθείτε το ηλεκτρονικό μας κατάστημα www.DivaDress.gr, στην κατηγορία Επιστροφές & Αλλαγές. Παρακαλούμε για την καλύτερη εξυπηρέτηση σας όπως προηγηθεί επικοινωνία τηλεφωνικά στο 215-2155682/6974007616 (Δευτ.-Παρ. 10:00-18:00) ή με email στο info@divadress.gr.

Υπογραφή   ______________________       Ημερομηνία   ___ /___ /_____
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